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Gracias por conectarte, te pedimos colocar en el chat los
datos de la Institucion Educativa a la que representas (Nombre
de contacto, denominacion del establecimiento, direccidny

teléfono).
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Elaboracion de un Protocolo de Seguridad
Sanitaria ante la contingencia del COVID-19

SARS Cov 2

MSPS. Gabriela Dorantes Mancebo del Castillo
Septiembre 2020
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“45, GOBIERNO DE

'iLif;Qi}* MEXICO

LINEAMIENTOS TECNICOS DE
SEGURIDAD SANITARIA EN EL
ENTORNO LABORAL

OBJETIVO: Dar a conocer los “Lineamientos
Técnicos de Seguridad Sanitaria en el Entorno
Laboral” para la elaboracion de un Protocolo de
Seguridad Sanitaria.
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GOBIERNO DE

‘. MEXICO - Iy
gl Guia de Accion para
LD A e los centros de trabajo
ante el COVID-19

Lineamiento General
para la mitigaciony
prevencion de COVID-
19 en espacios

Lineamientos Técnicos de publicos cerrados
Seguridad Sanitaria en el entorno
laboral

Lineamiento General
para la mitigacion y
prevencion de COVID-
19 en espacios

. Medidas sanitarias pl]bliCOS abiertos
2. Control de actividades
(esenciales y no esenciales) : :
3. Espacios Publicos L.lmplez."fl y
4. Personas vulnerables desinfeccion de

espacios comunitarios
durante la pandemia
por SARS-CoV2
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Aplicacion Medidas de
Prevencion

NO existe medida alguna que

por si sola detenga o limite la

capacidad de transmision del
COVID-19

Participacion
Comprometida

Cuidarnos
entre
todos

Buena Nuevos Entorno
Actitud Habitos Saludable

Asumir
responsabilidad
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QUERETARO

Trabajador,

usuario o Medidas de

cliente, prevencion
proveedor o

ciudadano

Establecimiento

Medidas de
proteccion

Vigilanciay
supervision

¢Que es un
protocolo
de
seguridad
sanitaria?

Documento
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Controles
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i A. Medidas QRO
SECRETARIA -
DE SALUD - SESEQ de Trabajador

Wy | DESA > promocion
bpno? Direccién de Proteccin O RGU LLO
oo | conaFesos s _delasaud \ EMX
G. Vigilanciay
supervision
: | Seguridad e
¢, Qué debe contener higiene en el
un protocolo trabajo
sanitario?
Objetivo: orientacion,
. capacitacion y organizacion
F. Politicas d | baiad C.
temporales e los trabajadores para Planeacion

prevenir 'y controlar la
propagacion del COVID-19
en sus centros laborales.

Mecanismos a
implementar

D. Informacion

y capacitacion

* Debera actualizarse de acuerdo a los lineamientos federales y estatales. Tomar en cuenta tipo de actividad, clasificacion
de riesgo del establecimiento y de sus trabajadores.
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http://nuevanormalidad.gob.mx/

Tréamites Gobierno Q

| GOBJERNO DE

MEXICO

Registro

GOBIERNO DE

MEXICO
Registro para la autoevaluacion del
Protocolo de Seguridad Sanitaria de las Empresas

Atento aviso Documentos Datos de la empresa

Guias para elaborar el protocolo de seguridad sanitaria Enlace

PSS - Micro y Pequenas Empresas Descargar

PSS - Medianas Empresas Descargar
Descargar

PSS - Grandes Empresas
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https://climss.imss.gob.mx/plataforma/inicio.php

ORGULLO

QUERETARO

Inicio

Conoce al IMSS

Transparencia Directorio

DE Mx

Contacto ciudadano

# » Inicio » Mis cursos

Cursos en los que estas inscrito

Oferta disponible

Cerrar sesiodn

Hola Gabriela Dorantes

*

e &

' Formacién de Monitores
' para el Retorno Saludable

a
L
IR e

CURSO: L )
Todo sobre

la prevencién
del COVID-19 ¢

A9 ¢ INY covip-19

y residencias
)fll de personas
| | mayores

ACTUALIZADO

LURED]

para un retorno seguro

alltraba]o) —_uw;‘iu

h

d
Formacion de Monitores Todo sobre la prevencion COVID-19 y residencias de Recomendaciones para
para el Retorno Saludable del COVID-19 personas mayores un retorno seguro al
trabajo ante COVID -19
Ingresar al Curso | Ingresar al Curso | | Ingresar al Curso | Ingresar al Curso |
Evaluacion: Por realizar Evaluacion: Aprobada Evaluacion: Aprobada Evaluacion: Aprobada
Calificacion: O Calificacién: 2.1 Calificacién: 10 Calificacién: 2.8
Fecha evaluacion: Fecha ewvaluacion: 25-03-2020 Fecha ewvaluacion: 15-05-2020 Fecha evaluacion: 27-05-2020
Constancia: Constancia: Constancia: Constancia:
) | Descargar Constancia | | Descargar Constancia | Descargar Constancia |
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QUERETARO

Obligatoria

Importante —
identificar el
cumplimiento
de las medidas
de seguridad
sanitaria
implementadas

Autoevaluacion

El cumplimiento es responsabilidad del Centro de Trabajo
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Importancia del lavado de manos

Disminuye riesgos, econdmico y eficiente

o L

Si no hay forma de lavarse las manos:
usar gel antibacterial (70% - accidn
desinfectante)

El gel antibacterial no debe de ser usado
como un sustituto del lavado de manos
con aguay jabon
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Control de ingreso y
egreso

B. Medidas de
proteccion en

salud

s S L .
D e A e e \ =
Medidas de prevencion Uso de equipo de

de contagios proteccion

4
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 Evitar el hacinamiento

 Distancia minima de
1.5 metros

Quédate en casa - Establecer horarios
alternados entre

comidas, bafno y
actividades

« Tiempos de exposicion

» Establecer
mecanismos que
aseguren la sana
distancia (verificar su
implementacion y
cumplimiento) como
establecer rutas de
entrada y salida,
barreras, EPP, etc.

)

En el area laboral

enfermedad respiratoria ‘ ’
e 33

Presencia de sintomas de
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QUERETARO _ =2 JK

trabajadores y - MX
clientes (Filtro)

-%? " 3 [ j ":"l[.

Toma de
temperatura
(revisar signos y
SCINES)

~ Control de Ingreso y
Egreso del personal y
visitantes

Uso de ge|
desinfectante,
verificar uso
apropiado del
cubrebocas

De ser posible
uso de tapete
desinfectante
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Direccion de Proteccion

s | contaRiesgos Senitarios ’_ Dispensadores de,g_el desinfectante DE Mx
QUERETARO ! ~ (estratégicos)

Productos sanitarios y EPP

= Areas para lavado de manos y limpieza
> . ‘ personal

Programa de limpiezay mantenimiento

No compartir herramientas de trabajo
y/u objetos personales

Ventilacion natural y luz solar

Funcionamiento del sistema de
extraccion

Sana Distancia

Control de visitas, proveedores y
contratistas

Uso de escaleras y elevador (sana
distancia, no tocar barandales, lavado y
desinfeccion de manos)- evitar
hacinamiento

Medidas de prevencidn de
contagios en la empresa
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EPP para minimizar el riesgo de infeccion en
las personas trabajadoras

Funciones de atencion al publico:

Cubrebocas (lavable), protector facial, googles o
lentes de seguridad

Se puede omitir el uso de protector facial,
cubrebocas o googles si existen barreras fisicas
entre los trabajadores
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¢, Que?, ;Con que?,
¢.Cuando?, ;Quién?

Lineamientos Procedimientos

- : G
Parte Documental ' >

Controles Registros

v'Supervision y vigilancia
v'Unificacidn de criterios
v'Disminucién de riesgo

CUERETARO
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POOIR LICUTNG DIL ISTADO 01

QUERETARO

Informacidn y capacitacion

CRO

ORGULLO
DE M X

medidas de seguridad, higiene,

(Nueva Normalidad).

Acciones para dar a conocer al personal:

cuidados y las indicaciones de las autoridades

Acciones
comunicativas

limpieza,

Informacion

: é son |
¥
- Sintoemas

Colocar
— infografias
oficiales

Estrategia de
— retorno de
actividades

MEXICO

Dar a conocer
numero de
= contacto dele
entidad para

reportes
https: queretaro.gob.mx/covid19/ r )
Promover la
— No

discriminacion
_J

Capacitacion

Medidas de
— proteccion de
la salud

Medidas a
implementar
en el Centro de
trabajo

Programa de capacitacion
sobre acciones y
medidas para
prevenir y evitar
cadenas de contagio
por COVID-19

Preparar al

|_| personal para
poder rotarlo
(inasistencias)
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https://coronavirus.gob.mx/

SECRETARIA Medidas de Prevencion de ORO
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£ o . ORGULLO
| bt Brotes en la empresa *MX

Acciones de
aislamiento y
desinfeccion

Controles de
acceso

Politicas temporales

Medidas * Tipo de Actividad

Implementadas * Municipio o
p“Nueva localidad (SAS)

Normalidad” « Areas de la
empresa
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Vigilanciay Supervision

POOIR LICUTNG DIL ISTADO 01

QUERETARO

Verificar
medidas de
prevencion

y Disposiciones de
proteccién las autoridades

CRO

ORGULLO
DE M X

Provision de
agua, jabon,
gel
desinfectante
y equipo de
proteccion

COMITE

\ 4

Estrategias de
supervision

Mecanismo
de
seguimiento

de personas
trabajadoras
y en
aislamiento,
reportes
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Medidas de proteccion parala poblacion

DE SALUD - SESEQ
- - ) : ORGULLO
precn e Foteccdn vulnerable en centros de trabajo ubicados en oepgy¢

R contra Riesgos Sanitarios ) ) ]
regiones designadas de alerta altay media

QUERETARO

Poblacion
vulnerable = Importante
Grupos vuinerables + propensas especificar
ante el COVID-19 (Coronavirus) o
a desarrollar medidas de
una proteccion

complicacion

Ante © rfermmedad ratotia

El riesgo alto
Considerar no se
riesgo altoy presentan en
medio el lugar de
trabajo
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Pasos para la elaboracidon de un
Protocolo de Seguridad Sanitaria
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Integracion del Comité para el Retorno al
Trabajo ante COVID-19

U N

.

Caracteristicas:

&
. Cualquier tamafo
%N

‘Adecuada
Planeacion

Comite o Registro:
Persona Yy Acta Constitutiva del
responsable 7/ Comité

Programa de
Actividades de trabajo

Acuerdos Generados

Vigilancia y supervision

hiy
-GL'ERETARD
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ORGULLO
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Leer la informacién actualizada de los lineamientos y MX
recomendaciones del gobierno federal y estatal.

https://www.gob.mx/stps/documentos/guia-de- https://coronavirus.gob.mx/documentos-de-
accion-para-los-centros-de-trabajo-ante-el- consulta/
M Lineamiento

TRABAJO | SALUD

GUIA DEACCION PARA LOS
CENTROS DE TRABAJO ANTE EL

https://www.gob.mx/stps/documentos/lineamientos
-tecnicos-de-seguridad-sanitaria-en-el-entorno- Tl
laboral

mitigaciony
prevencion de
COVID-19 en
espacios publicos
abiertos

!, GOBIERNO DE
./ MEXICO

LINEAMIENTOS TECNICOS DE
SEGURIDAD SANITARIA EN EL
ENTORNO LABORAL

general para la
mitigaciony
prevencion de
COVID-19 en
espacios publicos
cerrados

g
YFas

Limpieza y desinfeccion
de espacios comunitarios
durante la pandemia
por SARS-CoV-2

Version: 11 de junio
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https://www.gob.mx/stps/documentos/guia-de-accion-para-los-centros-de-trabajo-ante-el-covid-19
https://www.gob.mx/stps/documentos/lineamientos-tecnicos-de-seguridad-sanitaria-en-el-entorno-laboral
https://coronavirus.gob.mx/documentos-de-consulta/

CRO

Evaluacion de Riesgos de Exposicion ORGULLO
DE Mx

Objetivo: adquirir criterios para la seleccion de medidas de prevencidn y control
ante la propagacion del COVID-19 en el centro laboral.

Diagnostico situacional

Jornada

Rojo Sana
Distancia /4

SAS- SAS -

clasificaci clasificaci
on on dela

municipio actividad

o localidad econdmica

al

SARS-CoV-2

0

Aislamiento, cuarentena,

2t
distancia/distanciamiento
social
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Direccion de Proteccion

B . - DE
B LR 0054 contra Riesgos Sanitarios
QUERETARO g M x

Cada establecimiento es Unico, tiene caracteristicas
diferentes

Por eso laimportancia de hacer un Diagndstico antes
de realizar el protocolo

Lineamientos
Generales

Identificacion de riesgos

Por lo cual no hay Protocolos iguales, los

lineamientos, las medidas de proteccion y prevencion
son los ejes rectores

-CH:JERETARD
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Direccion de Proteccion

: . o DE
BB OO 530058 contra Riesgos Sanitarios
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Categorizacion del Centro de trabajo

Dimensiones para la categorizacion del centro de
trabajo

TIPO DE NIVEL DE RIESGO Tc‘:\:Nér';g DD'é" CARACTERISTICAS
ACTIVIDAD INTERNAS
EPIDEMIOLOGICO TRABAIO

Fuente: Acuerdo por el que se establecen los lineamientos Técnicos Especificos para la Reapertura de
las Actividades Econdmicas. DOF. Viernes 29 de Mayo del 2020.

CUERETARO
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SECRETARIA
DE SALUD - SESEQ
D e Pt Categorizacion del Centro de trabajo
E.U?F“ENETKFO contra Riesgos Sanitarios
TIPO DE Tipo de Sistema de
ACTIVIDAD semaforizacion

actividad local y federal

Actividad no esencial
(Semaforo: naranja,

amarillo o verde)

CRO

ORGULLO
DE M X

B SAS

Cumplimiento de
las restricciones
incluidas en el
lineamiento
técnico

——ENTU —

SECRETARIA '
DE SALUD - SESEQ -
=

\'13’

CUERETARD



SECRETARIA leo

o A I Sistema de Alerta Sanitaria ORGULLO
ED??KE“O contra Riesgos Sanitarios DE M x

Comunica magnitud de la transmisién SARS-CoV-2

4
Demanda de SS
/

Riesgo de contagios (Continuidad o reapertura de actividades
en cadaregion

Sdlo se encuentran en operacion las actividades
esenciales

_____ -+ Nivel Maximo

Operacion plena de actividades esenciales y
operaciéon reducida en actividades no esenciales

__________ + Nivel Alto

NIVEL DE RIESGO
EPIDEMIOLOGICO

________ + Nivel Medio Actividades acortadas en el espacio publicoy
actividad econémica plena

+ Nivel Bajo

Reanudacion de actividades

Se actualiza cada 15 dias/ Planes de actuacidn en caso de ROJO

Fuente: Guia de Accion para los Centros de Trabajo ante el COVID-19. 24 de abril de 2020. Secretaria del Trabajo y Prevision Social. Secretaria de Salud.
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Sistema de Alerta Sanitaria
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=

Esenciales | No Esenciales

QUERETARO
ACTIVIDADES ® 00 o0 O
Medidasdesalud = e oAm e o 5 y
publica y del @ : e @ @
trabajo Tl 5 »
Laborales

Reducida

G

Maximo cuidado

Reducidas

—1

Cuidado medio

Espacio Publico
Abierto | Cerrado

Personas
vulnerables

Escolares

Reanudan todas las
actividades laborales,
reduce 40% de las

Fuente: Guia de Accién para los
Centros de Trabajo ante el COVID-
19. 24 de abril de 2020. Secretaria
del Trabajo y Previsién Social. actividades en espacios
Secretaria de Salud. publicos

CRO

ORGULLO
DE N'Y

- -
RLLLLION )
o %
> .
~ .
" .
. -
. a S
.
oy 7
N o
Tanast

n

Cuidad de control

L)

c—_
Se permiten todas las
actividades
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Tamano del centro de trabajo por sectory

CRO

Direcci6n de Proteccion , . ORGULLO
e | conaResgos S numero de personas trabajadoras PEM X
Tamano Sector 5223; dc:la.e:l]mero de
/ Micro Todas Hasta 10

TAMANO DEL 3 Comercio Desde 11 hasta 30
CENTRO DE Fequena Industria y Servicios Desde 11 hasta 50

TRABAJO Comercio Desde 31 hasta 100

Mediana Servicios Desde 51 hasta 100

Industria Desde 51 hasta 250

Acuerdo por el que se
establecen los lineamientos
Técnicos Especificos para la
Reapertura de las Actividades
Econdémicas. DOF. 29 Mayo

2020

Tamano del
Centro de

Trabajo

Puntos a evaluar
Indispensables y

Recomendables

&
-G\. ERETARD

Autoevaluaciones

Medidas de
prevenciony
proteccion son
permanentes

SECRETARIA
DE SALUD - SESEQ
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QUERETARO J

NUmero de
personas por
area

Espacio
Fisico

Riesgo bajo o poco

vulnerable
Riesgo alto o
vulnerable

Areas (abiertas,
cerradas),
caracteristicas

Personal

2

CARACTERISTICAS
INTERNAS

‘ )

CRO

ORGULLO
DE M X

Usuarios - servicio

Actividades al
interior del
establecimien
to

Operativas o
administrativas,

Nt

CUERETARD

SECRETARIA
DE SALUD - SESEQ

servicio
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QUERETARO

Integracion
del Comité
para el
retorno al
trabajo ante
COVID-19

SECRETARIA leo

DE SALUD - SESEQ ORGULLO

Direccion de Proteccion

contra Riesgos Sanitarios DE M x

planeacion Seguimiento

O ..

‘ 1 Identificacion
de la poblacién
en situacion de

Estrategias
de
supervision

Categorizacion del
centro de trabajo

vulnerabilidad
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s FEIHYQIO VS KIESGO ORGULLO
BTJ'EURWETKEO contra Riesgos Sanitarios DE M x

Riesgo es la
PROBABILIDAD de que
ocurra un daio basado
en la exposicion a ese

peligro

Peligro es algo que
tiene el potencial de
causar dafo

Sin exposicién no
hay riesgo
(Medidas
preventivas y de
(d ) (d ) 1A
Riesgo (se determina protecmon)
Peligro bioldgico por la exposicién a
Agente: SARS-CoV- SARS-CoV-2) =
2 Enfermedad COVID-
19
\ . \ .

..‘\'\ 'o'q.? .)..'J_
\, ! - . ., .

9. " 'i’ Probabilidad de exposicion alta = Riesgo de enfermedad alto (COVID-19)
.’c: / \ :\, * Probabilidad de exposicion baja = Riesgo de enfermedad bajo (COVID-19)
;’ > QY
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. | e ¢, POr QU@ la etiqueta respiratoria? ot MX

SECRETARIA
DE SALUD - SESEQ




QUERETARO

SECRETARIA leo

o ORGULLO
contra Riesgos Sanitarios ’ . DE
e Por qué es importante el lavado de MX
manos?
TOS MANO NO LAVADA

——ENTU —

SECRETARIA '
DE SALUD - SESEQ -
=

\'13’

CUERETARD



SECRETARIA leo
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ORGULLO
DE Mx

Direccién de Proteccin

E.UKFO contra Riesgos Sanitarios ﬁ
Distanciamiento
Social :

Si me cuido
nos
cuidamos
todos
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SECRETARIA leo

DE SALUD - SESEQ ORGULLO

Direccion de Proteccion

) _ CCio DE
ED?RNGETKEO contra Riesgos Sanitarios M x
Contacto cercano o de trabajo: en el contexto del COVID-19, se
considera que una persona es un contacto cercano si:

a) estuvo a una distancia menor de 1.5 metros de un caso de COVID-19
por un periodo prolongado.

b) tuvo contacto directo con secreciones infecciosas de un caso de
COVID-19 (por ejemplo, si la persona enferma le tosio encima).

El contacto cercano puede producirse si una persona esta a cargo del
cuidado, convive, visita 0 comparte un espacio comun con un caso de
COVID-109.

Ry
N
GUERETARD
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EEECSTSS'ASESEQ éPor qué es importante QOR‘!SB
cuidarme? MX

s ..
m cortar la caden
7 I \

Supervision y controles

Cadena de contagio

CUERETARO
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DE SALUD - SESEQ s . -
< | e ¢ COMO identificamos y evaluamos ~ ORGULLO
SDWETAHEO contra Riesgos Sanitarios M x

los riesgos?

1. Recopile informacion
existente sobre los riesgos en
el lugar de trabajo

2. Inspeccionar el lugar de
trabajo

4. ldentificar medidas de control
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SECRETARIA
DE SALUD - SESEQ

Direccion de Proteccion

S contra Riesgos Sanitarios
QUERETARO J

Carga viral (nimero de
virus con los que
entras en contacto)

Tiempo de exposicion
(é Cuanto tiempo se
permanece en un
ambiente que cuenta
con la presencia de
virus?

Amplificacion
de contagio
(Acts. Crece las
probabilidades
de contagio)

CRO

ORGULLO
DE M X

Numero de
Transmisores
(cantidad de personas
con las que entras en
contacto)

Aforo o tamaio del grupo — Riesgo — movimiento o comportamiento

Dinamica
social

'\":' ?}5
GUERETARD
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SECRETARIA leo
DE SALUD - SESEQ

e | DESALD . SES Prevencion y control de riesgos ORGULLO
s contra Riesgos Sanitarios bt M x
Controles
Efectivos

Obstaculos: falta de
sentido comunitario,

cansancio,
distracciones, falta de
oPservanaa a Ias. ’ . _ _ saludables
medidas de prevencion Disminucion
e riesgos

Involucrar. a los trabajadores

 |dentificacion y evaluacion
de medidas de control

Plan de control

 Desarrollar Planes de
Emergencia
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e SECRETARIA '
pleii> DE SALUD - SESEQ [ 5
=

CUERETARD




?jlg GRO
— contra Riesgos Sanitarios I =4 J DE Mx
QUERETARO Al 'f & O

LI = N B
Educaciony Evaluaciony
entrenamiento mejora

o : , Plan
2. Disenar Concienciay -
- iImplementado
3. Moaodificar .
habilidades Si cumple metas y
Capacitacion objetivos
especializada
% 5; Comunicacion Efectiva

= Todos aprendemos diferente

1. Aprendera
identificar Herramientas SEUVETES
riesgos funciona o no el
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DE SALUD - SESEQ

4 Direccion de Proteccion ORGULLO
P contra Riesgos Sanitarios DE M x

Sigue el entrenamiento que imparte la Voceria
organizacional de #COVID19 de Gobierno del
Estado de Querétaro:

Facebook.com/GobQro

ENTRENATE
PARA LA NUEVA NORMALIDAD

QUERETARO

REGRESAR

DEPENDE

DE TODOS
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BEC%ERO}ESCE;EQ CUIDEMOS NUESTRO ENTORNO ORGULLO

My : Ccio DE M x
ols GO 6058 contra Riesgos Sanitarios
QUERETARO !

-~ La

el
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SECRETARIA leo

% | Drcndkposco ORGULLO
P contra Riesgos Sanitarios DE M x

iMuchas gracias por
Su participaciony
compromiso!




